RdaderManager

Highlights Dienstleister-Version

Die Dienstleister-Version wird verwendet, wenn Sie die Einlagerungsdienstleistung fir mehrere
Autohduser Gbernehmen. Sie holen die Rader ab, erledigen die Einlagerung und liefern die Rader
nach Anforderung wieder aus.

- Mobiles Terminal (MDE), llickenlose Dokumentation aller Arbeitsgange am Rad
Alle Bewegungen der Rader kdnnen mit dem mobilen Terminal gebucht werden. Jede
Bewegung kann nachvollzogen werden (z. B. Abholen vom Autohaus, Einlagern, Waschen,
Auslagern, Ausliefern zum Autohaus). Datenerfassung der DOT-Nummer , Profiltiefe kann mit
mobilen Terminal erfolgen, wenn man direkt vor den Radern steht.
Individuelle Arbeitsgdnge kénnen einfach ergdnzt werden (z. B. Luftdruck prifen)

- Web-Zugang
Demo: F'www.reswebdemo.de/

Ihre Kunden kénnen sich auf einer speziellen Webseite anmelden und sich einen Uberblick
iber den Zustand aller eingelagerten Rader verschaffen. Zu geringe Profiltiefe,
Beschadigungen sind sofort ersichtlich. Einseitig abgefahrene Reifen (zB. Spur verstellt) kann
festgestellt werden, da 3 Profiltiefen pro Rad erfassbar sind.
Umfangreiche Such- und Filtermaoglichkeiten, nach KFZ-Kennzeichen, Fahrgestellnummer,
Kundenname, Profiltiefe, Dotnummer und gesamte Historie eines Radsatzes.
Eingabe der Auslagerungs-Termine:
Ihr Kunde gibt den Auslagerungstermin ein, Sie erhalten eine Ubersichtliche Liste der fiir
einen Tag angeforderten Rader und kénnen diese auf das mobile Terminal tbertragen.
Serienbrief-Funktion:
Ihr Kunde erhalt auf Knopfdruck aller erfassten Daten im CSV-Format und kann daraus einen
Serienbrief erstellen.
Daten-Eingabe:
Ihr Kunde kann die Daten zu einem Radsatz komplett selbst eingeben (Fahrzeugdaten,
Kundendaten, Raderdaten).

- Unterstiitzung von Filialen
Ihre Kunden haben mehrere Filialen? Der Kunde hat die Rader in Filiale A abmontieren lassen
und mdchte sie in Filiale B wieder montieren lassen? Kein Problem!
Ihr Kunde kann bei Auslagerung angeben, zu welcher Filiale die Rader gebracht werden
sollen.

- Rechnungsstellung auf Knopfdruck
Erstellen Sie eine Rechnung fiir die eingelagerten Rader auf Knopfdruck, fir jedes Autohaus,
das Sie betreuen.



Highlights Handlerversion
Die Handlerversion wird verwendet, wenn Sie als Autohaus die Rader Ihrer Kunden einlagern.

- Mobiles Terminal
(wie oben, nur ohne Abholen und Ausliefern!)

- Planung von Raderwechsel-Terminen
Teilen Sie die Arbeitszeit ihrer Raderwechsel-Teams in gleichmaRige Abschnitte auf und
geben Sie jedem Kunden einen freien Platz in der Terminplanung.
Zum Beispiel: Arbeitszeit von 7 — 17 Uhr, jede halbe Stunde ein Wechsel-Termin. Das
Programm listet einen Stundenplan auf, Sie kdnnen die freien Termine dann an lhre Kunden
verteilen.

- Diverse Auswertungen
unterschrittene Profiltiefe, Gberlagerte Rader (Kunde hat zB. neues Fahrzeug und hat
vergessen, die eingelagerten Rader abzuholen)
Kundenkontakt: Serienbrief-Erstellung fiir alle Kunden, die Rader eingelagert haben, zur
Erinnerung an rechtzeitige Terminvereinbarung.



Featureliste

Feature Handler- Dienstleister-
version version

Verwaltung von Radsatzen und anderen Gegenstdnden Ja Ja

Verwaltung von Poolradern Ja Ja

Integriertes Etikettendruck-Programm mit gestaltbaren Layouts Ja Ja

Waschbare Kunststoff-Etiketten im Lieferprogramm Ja Ja

Serienbrief-Funktion fiir Kundeninformationen mit Layout-Editor Ja Ja

Eindeutige Zuordnung mit Handscanner tiber Barcode-Etikett Ja Ja

Einfacher Datenabgleich vom Scanner zur Datenbank tber Ja Ja

Dockingstation oder WLAN

Individuelle Anpassung der Datenbank-Felder fiir die Erfassung Ja Ja

Terminplaner mit eigenem Zeitplan fiir verschiedene Ja Ja

Auslagerungs-Teams

Abholung vom Autohaus und Auslieferung dokumentiert: Ja

Ausdruck einer Quittung, wenn der Fahrer die Rader vom

Autohaus abholt oder wieder ausliefert

Einfache Rechnungsstellung auf Knopfdruck Ja

Webseite, auf der eingelagerte Rader abgerufen werden kdnnen Ja

Demo: & www.reswebdemo.de/

Filialen der einlagernden Autoh&duser kénnen einfach verwaltet Ja

werden. Einlagerung von Filiale A, Auslagerung in Filiale B ist kein

Problem

Individuelle Schnittstellen fiir Datenimport/-export méglich Ja Ja

Umfangreiche Auswertungen und Serienbrief-Funktionen Ja Ja




